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Bullying: ja sabemos
0 que é?
Alda Lopes Pinto*

“Todos nascemaos principes @ princesas mas a vida
pode transformar-nos em sapos™

Eric Berne
O conceito
O termo bullying (inglés) ndo tem raducio directa em
portugués. E sinénimo de violéncia mas com caracteris-
ticas muito particulares. Estuda-se no ambito do recreic
dz escola, embora possa ser considerado mais abran-
gente (inclusive no dominio profissional-mobbing).
A violéncia que se ssconde atras do termo bullying
consista em usar o poder contra 05 colegas de ascola mais
fragilizados, com acgtes que vao da simplas atribuigio de
um apelido: *gquatro-clhos™, "copinho de leite”, ao escar-
necer, gozar, humihar, discriminar, excluir, intimidar, perse-
quir, amedrontar, até a agressao fisica explicita.
O bullying assume, assim, todos os comportamentos
agressivos, intencionais e repetidos eventualmante sem
raziio aparente, dirigidos por um ou varios estudantes a
outros, provocando nestes situagtes traumatizantes de
angustia e normalmente mantidos em segrado.
Oz seus autores situam-se entre 6 e os 18 anos de idade
{durante o periodo de escolaridade obrigatoria).

Os "actores”

Num processo de bullying é possivel identificar trés
lipos de intervenientes: o agressor, a vitima e a teste-
munha. Designa-se agressor © individuo que pratica
gualquer acte de bullying; sdo vitimas os aluncs que
sofrem qualquer acto de bullying, designando-se de
testemunhas os individuos que ndc praticando nem
sofrendo qualguer lipo de agressfio, convivem com o
ambiente onde astas decorrem.

Estudos mais profundos ja dislinguem outros niveis de
papéis sccigis relacionados com o fendmeno: mantém-
52 a designacdo da “witima tipica”, bode expiatdrio,
por axceléncia, do bullying: “vitima provocadora”™ o
elementa qua proveca determinadas reacgoes e depois
ndo conseque lidar com as consequéncias produzidas;
“vitima agressora” que, uma vez vitima de qualguer
acto de bullying passa a repraduzi-lo, por vezas com
maior violéncia; o “agressor”, sempre diraccionado a
progduzir mais uma vitima entre os mais fracos e final-
mente “a testemunha” au o “"espectador” que nao
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praticando nem sofrendo
qualquer acto de bullying
acaba par sofrer de forma
indirecta os efeitos decor-
rentes da exposigdo a
estes ambientes,

A historia
A sistematizagdo deste problema deve-se ao Professor
noruegués Dan Olweus que, desde 1978 que estuda
este fendmeno apresentando os primairos resultados
em 1989, A sistematizagdo decorreu da aplicagido de
um questiondrio com 25 questdes de respasta multipla
como meio de ultrapassar as dificuldades decomentes
da observagao directa, Criado por Olweus e agora ufili-
zado por diversos investigadores em tedo © mundo &
conhecido por “questiondrio de Ohveus”,

A situacao actual

Na década de 90, em fungao da violéncia crescente
nos recreios da escola e da incidéncia de suicidios
em idades cada vez mais jovens, desenvolveu-se, um
pouco por toda a Europa, um ndmero consideravel de
pasquisas seguidas de campanhas tendentes a reduzir
a nival da vicléncia, ou pelo menos o nimero de inci-
déncia de acgtas de bullying.

Utilizando o modelo de Dan Olweus, 0 programa assentou
em desenvolver regras claras contra o bullying nas
ascolas, alcangar o envolvimente activo de professores e
consciencializar os pais para a nalureza deste problema
e tarna-los mais atentos aos comporlamentos dos filhos
em casa — como meio de diagnostico essencial.

Em Partugal, os numeros disponibilizades pelo Gabi-
nete do Ministério da Educacao, entre 1595 e 1959,
apontavam para a quadro abaixo ligando-o a situagoes
de violéncia na escola.

Em 2000, os dados disponiveis 530 ja o resultado da
campanha ESCOLA SEGURA, e os valaras apresen-
tados distinguem entre situagdes de bullying a violéncia
no interior da escola, respectivamente 179 e 336 casas.
Uma vez que as entradas e a metodalogia foram alteradas
nio é possivel fazer comparagoes quanto ao éxita desta
ou de outras campanhas levadas a cabo em Portugal, de
acordo com ¢ “Portugal Report” em www.gold.ac.uk.

Consideracoes finais

As campanhas sao direccionadas no sentido de
reduzir as consequéncias. Inicidmos este artigo
citando Eric Berne, 0 pai da Andlise Transaccional.
A citagao pretendia levar-nos a pensar quals as
circunstancias da vida que podem tomar-nos sapos
ou, nesta contaxto, autores de comporlamentos de
bullying. Voltaremos a esta questao.
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